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Priru¢nik za rad na prevenciji i prevazilazenju diskriminacije za mlade i u¢enike “Za skolu bez
diskriminacije!" nastao je u okviru projekta 360° Pun krug za ljudska prava, koji uz podrsku
Evropske unije realizuje Centar za gradansko obrazovanje (CGO), u partnerstvu sa NVO
Alternativna teatarska kompanija (ATAK) iz Podgorice, Ku¢om ljudskih prava iz Zagreba i
Medunarodnim festivalom dokumentarnog filma (BELDOCS) iz Beograda, a u saradnji sa
Ministarstvom prosvjete i institucijom Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore.

Jedan od specifi¢nih ciljeva projekta je promocija koncepta obrazovanja bez diskriminacije
u formalnom obrazovno-vaspitnom sistemu i razvoj antidiskriminacione i kulture ljudskih
prava medu mladima. Zato je ovaj priru¢nik namijenjen mladima i ucenicima kako bi
im bio od pomoci u prepoznavanju, prevenciji i procesuiranju slucajeva diskriminacije,
drugih krsenja ljudskih prava i nasilja unutar skolskih ustanova i pred institucijama van
obrazovnog sistema.

U prirucniku su detaljno pojasnjeni pojmovi diskriminacije i njenih razlicitih
manifestacija, uloge i odgovornosti ucesnika vaspitno-obrazovnog procesa, a dat je
i kratak pregled institucionalnog okvira koji stiti od diskriminacije i krSenja ljudskih
prava, uz postupak procesuiranja slu¢ajeva unutar i van skolskog sistema.

Krajniji cilj priruc¢nika “Za skolu bez diskriminacije!" je da pruzi podrsku mladima da aktivno
ucestvuju u zastiti vlastitih prava, prevenciji diskriminacije i krSenja prava drugih, kao i u
zagovaranju i promociji kulture ljudskih prava u Skolskoj i lokalnoj sredini.
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Sta je diskriminacija _#
i kako je prepoznati?f * -

Diskriminacija je jedan od najtezih oblika krSenja ljudskih prava.

Ljudska prava nam pripadaju rodenjem, samom cinjenicom $to smo ljudska bica.
Univerzalna su i pripadaju svim ljudima bez razlike, neotudiva su jer nijesu stvar
zasluge ili nagrade, ne mogu se prodati ili oduzeti i nedjeljiva su odnosno sva ljudska
prava su podjednako vazna. Na primjer, ljludska prava su pravo na Zivot, slobodu
kretanja, slobodu izrazavanja i sl.

Ljudska prava nam obezbjeduju dostojanstven zivot u drustvu i mogucnost da se
razvijamo kao li¢nosti prema svojim potrebama, Zeljama i teznjama i postanemo
ravnopravni ¢lanovi zajednice u kojoj zivimo.

PosStovanje ljudskih prava bazira se na stavu da je svaki ¢ovjek jednako vrijedan, da
svako moze da se slobodno krec¢e, da iznosi svoje misljenje, da na ravnopravnoj osnovi
ucestvuje u zivotu drustva, obrazuje se, napreduje na osnovu svojih sposobnosti,
bude osloboden mucenja i neCovjecnog ponasanja i diskriminacije. Ljudska prava
i zabrana diskriminacije stvaraju moguc¢nost da se svako od nas razvija i ostvari
maksimum svojih licnih potencijala za licnu i dobrobit drustva u cjelini.

Sasvim suprotno, diskriminacija ograni¢ava ljude u razvijanju njihovih sposobnosti,
u samopotvrdivanju i doprinosi osjecaju ponizenosti, nemodi i povrijedenosti.
Diskriminacija je svaki postupak razlikovanja i nejednakog postupanja prema osobi
ili grupi ljudi zbog li¢nih svojstava ili osobina koje ih ¢ine razli¢itim od ostalih. Li¢na
svojstva mogu biti boja koze, pol, seksualna orjentacija, etnicka ili religijska pripadnost,
materijalni status, 1j. ¢injenica da je neko bogat ili siromasan i sl. Diskriminacija se
javlja kada se samo na osnovu nekog licnog svojstva ili pripadnosti odredenoj grupi
prema ljudima razli¢ito postupa, ili se iskljucuju iz zajednice i drustva (vr$njacke grupe,
$kole), dovode u podreden polozaj ili favorizuju.

Razlike medu ljudima su neminovnost i prirodna Cinjenica. To Sto postizemo razlicite
uspjehe u skoli je posljedica nasih razlika u talentima, sposobnostima, znanjima i
vjestinama. | to je u redu. Onda kada nasa licna svojstva, poput boje koze, invaliditeta
ili nekog drugog svojsta budu klju¢ni za nas$ pristup obrazovanju i obrazovna
postignuéa, prije nego nasa znanja, sposobnosti i zasluge, nastaje diskriminacija.
Razlikovanje ljudi nije sporno samo po sebi, ¢ak se c¢esto i trudimo da budemo
razli¢iti. Razlikovanje ljudi postaje problemati¢no i diskriminatorno onda kada su na$s
polozaj i mogucnosti u drustvu uslovljene nasim li¢nim svojstvima, kada nas ona
definiSu potiruéi posebnosti koje svi imamo. Nije diskriminacija ako svi ne dobijemo
istu ocjenu, jer svako od nas razli¢ito zna i ulozio je razli¢ito vrijeme i tfrud da nesto
savlada, pa u skladu sa tim i objektivnim kriterijumima dobijamo drugacije ocjene za



svoja znanja i vjestine.

Diskriminacija nastaje tamo gdje se odredenim ljudima samo zato Sto su tamnije
koze, govore drugacijim jezikom, drugacije se zovu ili prezivaju, drugacije su seksualne
orjentacije, materijalno su siromasniji, itd. otezava ili kr$i ostvarivanje ljudskih prava i
sloboda. Ako se nekom djecaku ili djevojcici samo zato $to je Rom/Romkinja otezava
upis u skolu i tfraze uslovi i dokumenta koja se ne traze drugoj djeci, ili im se za isti
kvalitet znanja daju manje ocjene, ili se vrijedaju i nazivaju pogrdnim imenima -
ponizavaju i omalovazavaju od strane drugih ucenika ili nastavnika, onda mozemo
govoriti o diskriminaciji.

Diskriminacije je nejednak tretman osoba u istoj ili sliénoj situaciji samo zbog nekih
njihovih liénih osobina. Takode, diskriminacija se vrsi i kada se prema osobama koje
se nalaze u neravnopravnom poloZaju postupa na isti (ravnopravan) nacin. Na primjer,
osobe sa invaliditetom nalaze se u nejednakom poloZaju u odnosu na osobe koje
nemaju invaliditet u procesu obrazovanja. Program i metode rada koji se primjenjuju
u nastavi moraju biti prilagodene individualnim sposobnostima ucenika sa posebnim
obrazovnim potfrebama i usmjerene na to da se sposobnosti koje posjeduju razviju
U najvecoj mogucoj mijeri, i to je jedini ispravan nacin da se izbjegne njihova
diskriminacija. Stoga je vazno da se djeca s invaliditetom ukljucuju u obrazovni sistem,
uz to da im se tokom $kolovanja omoguce adekvatni servisi podrske (asistencija u
nastavi, literatura u pristupac¢nom formatu...), nastavni plan i program u skladu s
njihovim mMmoguc¢nostima, vjestinama i interesovanjima, kako bi mogli da obavljaju svoje
svakodnevne skolske obaveze, uc¢e i napreduju, kao i njihovi vr$njaci bez invaliditeta.
Na drugoj strani, ukljucivanje mladih sa posebnim obrazovnim potrebama korisno
je i za ostale ucenike i drustvo, jer doprinosi socijalizaciji i vaspitavanju za Zivot u
zajednistvu, toleranciji i solidarnosti, odnosno stvara ukljuc¢ivo drustvo u kojem su svi
njegovi ¢lanovi ravnopravni i u prilici da daju svoj doprinos razvoju tog drustva.



Diskriminacija se zasniva na razlikovanju i nejednakom tretmanu po nekom od li¢nih svojstava.
Ako nastavnik daje bolju ocjenu nekom uceniku zato Sto mu je simpatican, iako u odnosu na
druge ucenike nije pokazao vise znanja, onda je to neobjektivnost i krsenje profesionalnih pravila
i procedura ocjenjivanja koja se vezuju za profesiju i ulogu nastavnika, ali nije diskriminacija.
O diskriminaciji bi se moglo govoriti u slu¢aju da je nastavnik uceniku koji je Rom dao nizu
ocjenu u odnosu na ucenika koji ne pripada romskoj populaciji, samo zato $to ga ne simpatise
zbog njegove etnicke pripadnosti ili boje koze, iako su obojica podjednako dobro uradili test
znanja. Diskriminacija je i kada nastavanica uceniku Romu kaze: "Vidi se da si Rom, pogledaj
kako ti je neuredna sveska!', jer time Siri i ucvrScuje stereotipe i predrasude prema Romima
kako neurednima i nemarnima. lli, kada nastavnici toleriSu izostajanje iz Skole romskih ucenika,
vodedi se opasnom i pogresnom predrasudom da Romi nijesu zainteresovani da uce, oni onda
vrSe diskriminaciju. Naime, moze da postoji Citav niz razloga zbog kojih romski uc¢enici ne dolaze
na nasfavu i zadatak je nastavnika i $kole da te razloge sagleda i da pokusa da rijesi problem,
jer svako dijete ima i pravo i potrebu da se obrazuje, samo neka djeca mozda imaju odredene
prepreke za koje im je potrebna podrska kako bi ih savladali i redovno pohadali nastavu.

Zakon o zabrani diskriminacije propisuje listu svojstava koja ne smiju biti osnova za razlikovanje
kada je u pitanju jednak pristup pravima, kao sto je i pristup pravu na obrazovanje i napredovanju
u obrazovnim postignué¢ima. Ta lista se naziva licnim svojstvima ili zasti¢enim osnovama
razlikovanja koje ne smiju biti povod za diskriminaciju. Ta lista obuhvata pol, etnicku pripadnost,
vjery, invaliditet, seksualnu orjentaciju, a pored toga jo$ i imovinsko stanje, drustveni polozaj,
zdravstveno stanje, radni status, jezik i sl.

Li¢na svojstva, koja su osnova diskriminacije uobicajeno se dijele na stec¢ena i urodena. Urodena
su, na primjer, boja koZe ili pol. Ste¢ena svojstva su ona koja usvajamo ili sti¢emo tokom Zivota,
koja nekada moZemo lakse, nekada teze da mijenjamo, poput materijalnog poloZaja i sl. Bila
urodena ili steCena, licna svojstva ne smiju biti osnova za nejednak tretman ili postupanje. To $to
smo razlicite boje koze ili etnicke pripadnosti ne smije da bude osnova po kojoj ¢e neko od nas
imati povlastice, odnosno biti ograni¢avan u ostvarivanju pristupu obrazovanju i drugim pravima
u obrazovnom procesul.

Nekad se kao osnova diskriminacije pojavijuje i pretpostavljeno licno svojstvo. Neko ko se druzi
sa LGBT osobama moze biti izlozen diskriminaciji, jer se pretpostavlja da je i on pripadnik ove
grupe, iako on to uops$te ne mora biti.

Diskriminacija je zabranjena bez obzira na fo da li je razli¢it fretman ucinjen na osnovu stvarnog
ili pretpostavljenog licnog svojstva.
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U osnovi diskriminatornog postupanja najcesce su stereotipi i predrasude, odnosno
uopsteni stavovi koje gradimo na nepotpunim, ¢esto netacnim informacijama/saznanjima,
a koji su prac¢eni snaznim osjec¢anjima, poput straha, odbojnosti, a nekada i mrznje. Stavovi
su misljenja i vjerovanja koja nas pokre¢u da se ponasamo na odredeni nacin.

Stereotip predstavlja pretjerano generalizovanu sliku o odredenoj grupi ljudi i pretpostavku
da svi pripadnici te grupe dijele identiéne karakteristike. Cesto se kaZe da su stereotipi
proizvod ljudskog nacina razmisljanja koje tezi da pojednostavi stvari, pa i kroz uopstavanje,
a ne moraju nuzno imati negativno znacenje. Tipican i Cest stereotip je da su Italijani odli¢ni
pjevadi, ili da su Svedani hladni i uzdrzani. Na primjer, postoji nekoliko veoma prisutnih
stereotipa i mitova o homoseksualcima na kojima se temelji homofobija, poput stava da
se homoseksualnost prenosi ucenjem, pa tako homoseksualac ucitelj moze da utice da i
sami ucenici postanu homoseksualci, homoseksualnost je bolest, izopacenost i nemoral pa
se onda na osnovu toga opravdava nasilie nad LGBT populacijom, zalaganje da se zabrani
homoseksualcima da se bave nastavnickom profesijom, da se o homoseksualnosti uci u
Skolama, i sl.

Sterotipi su i kad kazemo da su svi gej muskarci feminizirani, a Zene muskobanjaste i
da jedino takve homoseksualne osobe postoje, iako lezbejki ima i medu balerinama i
manekenkama, kao i gejeva medu fudbalerima i fizickim radnicima. Svaki stereotip prema
homoseksualcima, na primjer, zasnovan je na postojec¢em, uocenom ponasanju, ali se
onda prenosi i primjenjuje na sve pripadnike/ce grupe ili populacije i sluzi kao homofobicni
argument.

Stereotipi nisu iskljucivo negativni, npr. za homoseksulace se Cesto kaze da imaju stila
i da su odliécni modni kreatori, ili da su djecaci skloni umjetnosti zapravo gej. Medutim,
i pozitivno stereotipiziranje je opasno, jer u potfpunosti svodi grupu na jednu pozitivnu
osobinu i pojednostavljivanjem negira potencijal za postojanje razlicitosti unutar grupe.

Predrasude su stavovi praceni jakim emocijama koje se baziraju na neutemeljenim
informacijama i uzrok su brojnih negativnin ponasanja, medu kojima i diskriminacije.
Odnosno, predrasuda je neosnovano, pogreSno negativno misljienje, stav ili uvjerenje koje
se ne zasniva na licnom iskustvu. Predrasude obic¢no prate i snazne negativhe emocije
poput mrznje i zelje da se neko ponizi ili kazni.

Uopstavanja koja nose stereotipi i predrasude su pogresna, jer kada govorimo o ljudima
postoji bezbroj nijansi u nasim razlikama koje nas ¢ine posebnim i razlicitim, ¢ak i unutar
najuzih grupa kojima pripadamo. Sterotipni i predrasudni stavovi su, na primijer, i stavovi da
su svi Romi lijeni, prljavi i skloni kradi, da nijesu zainteresovani da se obrazuju. Svi imamo
predrasude i sterotipe, ali je vazno da ih osvijestimo kako bismo se prema drugim ljudima
otvarali, imali viSe razumijevanja i prihvatali ih kao sebi jednake.

Predrasude lako prerastaju u diskriminaciju i uticu da, pod njihovim uticajem, prema
drugima pocinjemo da postupamo kao prema razlicitima od sebe tako $to se od njih
udaljavamo, izolujemo ih, ograni¢avamo ih u uzivaju u pravima i slobodama, zabranjujemo
im da ravnopravno dijele sa nama prostor, da se obrazuju, zaposljavaju ili rade, pa
¢ak i nasilno djelujemo (indivudualni nasilni akti, pa sve do organizovanih, planiranih,
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sistematskih aktivnosti kao $to je to bio i uzas holokausta). Tako se diskriminacija odreduje
i kao pojava kada se pojedinac ili grupa ljudi proglasavaju manje vrijednima u odnosu na
druge pojedince ili grupe, pa im se na osnovu toga “legitimno” ukidaju ili ogranicavaju
prava i slobode, odnosno dovode se u neravnopravan polozaj u pristupu i ostvarivanju
prava. Nacizam kao ideologija legitimisao je diskriminaciju koja je prerasla u istrebljenje
miliona ljudi, dominantno Jevreja, Roma i drugih koji su proglaseni prijetnjom po "Cistocu”
i "savrSenost" arijevske rase.

Diskriminacija je Cesto i posljedica stereotipa i predrasuda. Zato neki kazu da je diskriminacija
predrasuda u akciji. Ako postoji negativno misljenje o nekoj grupi, ono je pra¢eno negativnim
emocijama i akcijama koje su u skladu sa tim misljenjem i emocijama. lako se govori o
bogatstvu razlicitosti, Cesto se deSava da se razli¢itost dozivljava kao prijetnja, odnosno
da se osobe koje se po nekom svom licnom svojstvu razlikuju od vecine opazaju kao
loSe, manje vrijedne, i tako postaju zrtve nerazumijevanja, odbacivanja i neprijateljstva. Zato
uspjesSna borba protiv diskriminacije ukljucuje i borbu protiv stereotipa i predrasuda.

Stereotipi i predrasude koje razviemo kao pojedinci i pojedinke u Sirem drustvenom
okruzenju dovode do pojava kakve su: ksenofobija (strah odnosno mrznja prema strancima),
homofobija (strah odnosno mrznja prema LGBT osobama), islamofobija (strah i mrznja
prema muslimanima i islamu), rasizam (odnos nipodastavanja i negiranja odredenih osoba
zbog njihove boje koze), gerontofobija (netrpeljivost prema starim ljudima), nacionalizam
(uvjerenje o viSoj vrijednosti vlastite nacije), seksizam (uvjerenje o vi$oj vrijednosti jednog
pola) i sli¢no. Te pojave dovode do individualne, ali i sistemske i institucionalne diskriminacije.
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Diskriminacija lako prelazi u nasilje, verbalno ili fizicko, a mnogi od nas samo ¢ute i
dozvoljavaju da se diskriminacija deSava. Sva tri oblika ponasSanja su neprihvatljiva.
Nasilje nije uvijek diskriminacija, ako se dva djecaka potuku izmedu sebe zbog nekog
neslaganja onda je to nasilje koje jeste loSe i Stetno, ali nije diskriminacija. Ako grupa
djecaka tuce i Sutira svog druga Roma ispred Skole dok ostala djeca skandiraju "Ubij
Ciganina!" onda je to nasilje uzrokovano diskriminacijom.

Nasilje i diskriminacija su nedopustiva ponasanja koja imaju dalekosezne lose
posljedice po Zrtve, ali i na $iru zajednicu, ako se na njih ne reaguje ili se o njima ¢uti.
Zrtve nasilja i diskriminacije se osjec¢aju ponizeno, uplaseno, ¢esto onda odlucuju da
bjeze iz Skole, da se ne druze a drugima zbog osjecaja sramote i pada samopouzdanja,
popustaju u Skoli, osjecaju se odbaceno i fuzno i sl. Neko ¢e zbog diskriminacije i
posljedica koje je diskriminacija ostavila na njega, u sebi zakljucati ogroman potencijal
koji je mogao da pruzi kao dobar prijatelj, kolega, talentovan naucnik ili sli¢no.

Nasilje i diskriminacija se vrac¢aju zajednici kao bumerang u vidu kontra nasilja. Naime,
diskriminacija se lako moze usmijeriti na neku drugu grupu u drustvu i tako drustvu
kao cjelini nanijeti Stetu ako se normalizuje i postane model ponasanja koji foleriSemo.
Precutno odobravanje diskriminatorskog odnosa prema bilo kome je slicno kao da
sami diskriminisemo. Ako vidite nasilje i prepoznate diskriminaciju nemojte da ¢utite -
reagujte, sprijecite nasilnike i diskriminatore da nanose bol i patnju Zrtvi, procesuirajte
slucajeve kojima svjedocCite i time sprijecite dalje Sirenje takvog ponasanja.

Svi moramo da budemo ravnopravni, a u borbi protiv diskriminacije svako od nas
ima svoju odgovornost za to u kakvom ¢emo drustvu zivjeti. Zato svako ko je dozivio
ili svjedocCio diskriminaciji ima obavezu da je prijavi i potrazi pomoc¢. Ako svi tako
postupamo imamo Sansu da izgradimo drustvo u kojem niko od nas nece biti Zrtva
nasilja ili diskriminacije, u kojem ¢e prevladati tolerancija, razlike ¢e se prihvatati i
postovati.

Vazno je znati i da niko ko je prijavio diskriminaciju ili neko drugo krsenje ljudskih
prava zbog toga ne smije biti viktimizovan, odnosno trpjeti negativne posljedice. Od
toga nas stiti i Zakon o zabrani diskriminacije, Sto bi trebalo da nas ohrabri da aktivno
reagujemo i prijavljujemo diskriminaciju, i tako je sprje¢avamo.
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Diskriminacija
— jedan pojam,
mnogo lica

Kao S$to smo naveli, diskriminacija oznacava
nejednako ili razli¢ito postupanje prema osobi
ili nekoj grupi na osnovu nekog njihovog licnog s N
svojstva, Sto za posljedicu ima nejednakost

u Sansama da ostvare Ustavom i zakonom
zagarantovana prava.

Diskriminacija se javlja u razli¢itim oblicima, nekada
je lako uocljiva i mozemo je lako prepoznati, ali je u
stvarnosti ¢esto vrlo skrivena i teSko je dokazati. Najlakse
je prepoznati onu koja je direktna, odnosno neposredna.

Za direktnu ili neposrednu diskriminaciju kaze se da je

namjerna i da je teznja pocinioca da nekog diskriminise N

neskrivena. Ako direktor Skole donese odluku o zabrani N

prisustva romskim ucenicima casovima fizickog vaspitanja,

uz obrazlozenje da je opasno pustiti u svlacionicu s obzirom

na to da su "“prljavi’, te da bi mogli pokrasti stvari ostalih uc¢enika, onda se radi o
direktnoj diskriminaciji koja se zasniva na opasnoj predrasudi da su Romi prljavi i
skloni kradi. Prije nekoliko godina, u Crnoj Gori, javio se slucaj direktne diskriminacije
usljed odluke da se ucenici koja je inficirana HIV virusom zabrani upis u s$kolu, jer su
se roditelji druge djece plasili za zdravlje svoje djece. Ovakvo postupanje je, takode,
primjer direktne diskriminacije zasnovano na pogreSnom i neutemeljenom stavu.
U ovom slucaju ne postoji nijedan razuman razlog da se djevojcici zabrani pristup
obrazovanju zbog hroni¢ne bolesti koju ima, jer se bolest uspjesno drzi pod kontrolom
zahvaljujuci terapiji i ne prenosi se socijalnim kontaktima, tako da nema opasnosti po
zdravlje druge djece.

Danas se, ipak, uslijed nesto unaprijedenije svijesti o diskriminaciji i razvijenog sistema
zabrane diskriminacije i kazni, djelovanja institucija i posebno civilnog drustva, ovakvi
sluCajevi ne desavaju tako Cesto i direktno, ali je ¢eSc¢a tzv. posredna ili indirektna
diskriminacija.

Indirektna diskriminacija je teza za prepoznati i zato je opasnija, jer diskriminator
eli da prikrije svoju namjeru. Cesto se, u literaturi, pominje primjer kada profesor
uvede pravilo da ucenici rade domace zadatke i Salju mu ih mejlom od kuce, ¢ime
u nepovoljan polozaj stavlja one koji kod kuc¢e nemaju pristup internetu. Znadi,
indirektna diskriminacije nastaje onda kada je neko pravilo ili praksa postavljeno
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tako da marginalizuje odredenu grupu. Za razliku od direktne, u slucaju posredne
diskriminacije, onaj koji diskriminiSe ne zZeli da njegovo diskriminatorsko ponasanje
bude vidljivo, pa kroz prividno jednak pristup vrSi svoju diskriminatorsku namijeru.
A nekada i onaj ko je Cini nije svjestan da diskriminatorski postupa, jer ne razumije
Sta je diskriminacija i kakve posljedice izaziva. Indirektna diskriminacija je i ranije
opisani sluc¢aj kada se u obrazovanju ucenici sa posebnim obrazovnim potfrebama
tretiraju na isti nacin kao drugi ucenici. Ako se recimo, u skoli organizuje priredba,
pa bude donesena odluka da se organizuje na najvisem spratu zgrade, a mogla je
biti organizovana u nekom drugom prostoru koji je prilagoden za kretanje ucenika
sa invaliditetom, jer najvisi spratovi uglavnom nijesu pristupacni, onda bi se moglo
govoriti o diskriminaciji. Vazno je znati da reakcija uvijek mora postojati da bi se
diskriminacija otklonila, a to da li je neko namjerno, nenamjerno ili nesvjesno pocinio
ne oslobada ga od krivice za takvo postupanje.

Zakonom o zabranidiskriminacije definisani suizabranjeni posebnioblici diskriminacije
medu kojima su i uznemiravanje, seksualno uznemiravanje, segregacija i govor
mrznje.

Uznemiravanje je ponasanje usmjereno na povredu dostojanstva diskriminisane
osobe po nekom osnovu i stvaranje zastrasujuc¢eg, neprijateljskog, omalovazavajuc¢eg
ili uvrijedljivog okruzenja. Primjer ove vrste dikriminacije u obrazovanju bio bi kada
grupa ucenika zadirkuje, naziva svog druga iz odjeljenja pogrdnim imenima zbog
njegove stvarne ili pretpostavljene seksualne orjentacije i glasno komentariSe kako
bi sve "pedere” trebalo pobiti. Ili, kada odjeljenje ucenika ismijava postignuc¢a svog
druga samo zbog njegovog licnog svojstva ili pripadnosti, odnosno kada ucenika
Roma drugovi iz odjeljenja ismijavaju jer ne zna uvijek da pravilno primijeni padeze
u govoru, govori vecinski jezik sa akcentom ili sporije ¢ita, a nastavnik ne reaguje da
sprijeci ovakvo omalovazavanje.

Podsmijeh fizickom izgledu, socijalnom porijeklu, polu, seksualnoj orjentaciji ili nekom
drugom licnom svojstvu, bilo od strane ucenika ili profesora, takode, predstavlja
primjere uznemiravanja, nezavisno da li dolazi od ucenika ili nastavnika. Na primjer:
profesor "zabavlja" odjeljenje ismijavajuci fizicki izgled njihove drugarice, a njegove
ucenice nazivajudi je debelom i glupom, ili kada nastavnik u¢enicima prica viceve na
racun neke od manjinskih grupa. Slican primjer bi bio i onaj kada profesor imitira i
podsmijehuje se hodu, govoruiizgledu ucenika sa smetnjama u razvoju iliinvaliditetom
pred drugim ucenicima iz odjeljenja.

Osim verbalnog postoji i uzmemiravanje ili omalovazavanje gestovima, poput plazenja
jezika, ili kada, na primjer, uCenici zatvaraju nos kao da nesto neprijatno mirise kada
prolaze pored svojih drugova iz odjeljenja koji su Romi. U literaturi se navode i primjeri
uznemiravanje plasenjem psa vodica koji asistira u¢eniku koji je slabovid, ili Sutiranje
bijelog Stapa, pljuvanje i sl.

Seksualno uznemiravanje, takode, predstavlja vrstu diskriminacije i to jedan od
najtezih oblika. Odnosi se na seksisticki govor kojim se Zrtvi upucuju komentari
na racun fizickog izgleda sa jasnim seksualnim aluzijama, pozivanje na seksualni
odnos i sl. Seksizam se vrsi i gestovima, na primjer, pogledima, slanjem poljubaca
ili upucivanjem grimasa ili gestova koje imaju seksualnu konotaciju, Stipanjem ili
udaranjem po zadnjici, mazenjem ili milovanjem na koje Zrtva nije pristala i sl.
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Zakon definise seksualno uznemiravanje kao “svako nezeljeno, verbalno, neverbalno
ili fizicko ponasanje seksualne prirode, kojim se Zeli povrijediti dostojanstvo nekog lica
ili grupe lica, odnosno kojim se postize takav ucinak, a narocito kad takvo ponasanje
izaziva strah ili stvara neprijateljsko, ponizavajuée, zastrasujuce, degradirajuce ili
uvrijedljivo okruzenje""

Na primjer, kada se nastavnik "Sali"” sa u¢enicom koristec¢i seksualne aluzije, podstice
drugove iz odjeljenja da komentariSu njen izgled i sl. Primjer verbalnog seksualnog
uznemiravanje su Sale sa seksualnom konotacijom, dobacivanja, upucivanje previse
komplimenata, Cesti telefonski pozivi i neprimjerene SMS poruke i mejlovi, kao i
uznemiravanje ove vrste putem drustvenih mreza. Cesto se seksualno uznemiravanje
devojcica karakteriSe kao "Sala i dio odrastanja muskih ucenika" Podsticanje i razvoj
ovakvog ponasanja je pogresno i ono dovodi do stereotipizacije rodnih uloga, a
krajnja posljedica je i normalizovanje nasilja u vezama, pa i onaj ¢esto prisutan stav
kod mladih da krive Zrtvu za seksualno nasilje, zbog njenog provokativhog ponasanja.
Najjednostavnije, sve Sto mladoj osobi, uceniku ili u€enici, smeta je uznemiravanje,
bez obzira da li ima ili ne seksualni kontekst. Uloga obrazovanja i Skole jeste da radi
na razvoju razumijevanja seksualnosti kod mladih u svim aspektima, kako bi u tom
segmentu svog zivota njegovali i razvijali zdrave stilove ponasanja.

Diskriminacija je posebno tesSka ako se radi o viSestrukoj ili ponovljenoj diskriminaciji.
ViSestruka diskriminacija znac¢i da je neka osoba diskriminisana po viSe osnova,
odnosno povise licnih svojstava. Na primjer: neka u¢enica moze biti zrtva diskriminacije
u obrazovanju zato Sto je zensko i Sto je Romkinja. Ovakva diskriminacija je strogo
kaznjiva zakonom zbog teskih posljedica koje ima po Zrtvu. Takode, diskriminacije se
moze ponavljati i time ozbiljno Stetiti pravima ljudi. Na primjer: romskom uceniku je
nekoliko puta odbijen upis u srednju skolu, jer mu je sugerisano da se upisSe u neku
drugu skolu u opstini koju vecinski pohadaju Romi.

Govor mrZnje je javni govor, koji se emituje u javhom prostoru, izmmedu ostalog putem
medija, interneta ili drustvenih mreza. Ova vrsta govora ima za cilj da napadne,
obezvrijedi, obespravi, zastrasi ili huska na mrznju i netoleranciju prema nekoj osobi ili
grupi ljudi prepoznatljivin po nekoj tzv. zasti¢enoj karakteristici poput boje koze, pola,
jezika, imovinskog stanja, obrazovanja, drustvenog polozaja, zdravstvenog stanja,
invaliditeta i sl.

Zakon o zabrani diskriminacije to ovako definiSe: "govor mrznje je svaki oblik
izrazavanja ideja, tvrdnji, informacija i mislienja koji Siri, raspiruje, podstice ili pravda
diskriminaciju, mrznju ili nasilje protiv lica ili grupe lica zbog njihovog licnog svojstva,
ksenofobiju, rasnu mrznju, antisemitizam ili ostale oblike mrznje zasnovane na
netoleranciji, ukljucujucéi i netoleranciju izrazenu u formi nacionalizma, diskriminacije

1 Zakon o zabrani diskriminacije, Sluzbeni list Crne Gore, br. 046/10, 040/11, 018/14, 042/17
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i neprijateljstva protiv manjina"?.

Govor mrznje se Cesto definiSe kao izrazavanje koje je pogrdno, uvrijedljivo, zastrasujuce,
uznemiravajuce koje potstice na nasilje, mrznju ili diskriminaciju. Ova vrsta govora suprotna je
slobodi govora. Sloboda govora prestaje tamo gdje pocinje omalovaZavajuci, prijeteci govor
koji poziva na nasilje i diskriminaciju. To znaci da sloboda govora kao jedno od klju¢nih ljudskih
prava nije apsolutno, zapravo je ogranic¢eno, jer ne smije da zadire i ugrozava slobodu i prava
drugih ljudi.

Brojne su manifestacije govora mrznje u obrazovanju i desavaju se u odnosu izmedu razli¢itin
akftera obrazovnog procesa. Ako neko ispisuje diskriminatorne poruke na zidovima Skole,
ucionice ili u neposrednoj blizini skole, poziva na mrznju i nasilie prema nekom od aktfera
obrazovnog procesa zbog njegove karakteristike ili pripadnosti, tada imamo posla sa govorom
mrznje. Na primjer: na zidu skolske zgrade ispisan je grafit "Noz, Zica, Srebrenica!', ili grafit sa
porukom "Ubij, zakolji, da peder postojil" ili "Ciganima noz u grlo!”

Govor mrznje nekada moze da bude plasiran i putem Skolskih ¢asopisa, drustvenih mreza
i web stranica skole i drugih sadrzaja koji se kreirajy, ili koriste u obrazovnom procesu, kao i
putem raznih skupova, tribina, deSavanja u skoli ili u organizaciji Skole. Na primjer: u Skolskom
listu objavljen je tekst koji prenosi intervju sa poznatim muzicarem koji promovise homofobiju.
Kada ucesnici obrazovnog procesa javno iznose ideje, informacije i misljenje kojima se poziva
na nejednak tretman, mrznju i nasilje prema licu ili grupi lica zbog nekog njihovog licnog
svojstva. lli, profesorka skole je na svom Fejsbuk profilu objavila status u kojem saopstava da
LGBT osobe treba ucutkati na sve nacine jer Sire bolesti.

Bilo kakvo pozivanje na nasilje, mrznju i netrpeljivost, ili njihovo podsticanje, raspirivanje i
opravdavanje prema licu ili grupi lica zbog njihove seksualne orjentacije ili bilo kod drugog
licnog svojstva, samo je jedan korak od sprovodenja nasilja prema istim osobama i drugim

2 lbid.
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nesagledivim Stetnim posljedicama po citavo drustvo. Tipi¢ni primjeri govora mrznje koje
mozemo cuti ili procitati na drustvenim mrezama, u komentarima na portalima: "Hitler je
imao pravo riesenje za Rome, tako s njima tfreba, pod gas i rijesen problem!’; ili komentar na
povorku ponosa LGBT osoba "Moramo im stati na put, fo je bolest i to treba lijeciti... ovakve
liude bi trebalo zatvoriti u geto”.

Govor mrznje Cesto je usmjeren na socijalni i ekonomski staus mladih ili njihov fizicki izgled.
Na primijer, pravljenje stranice na drustvenim mrezama sa nazivom "Debeli ljudi su odvratni’,
na kojoj ucenici postavljaju fotografije i piSu komentare o svojim drugovima za koje cijene da
si predebeli.

Karakteristika govora mrznje je da tezi da stvori prezir i neprijateljstvo prema odredenom
licu ili grupi, a Cesto se radi i o osudi okoline prema odredenom licu ili grupi zbog nekog
licnog svojstva. Govorom mrznje se izaziva osjecaj nesigurnosti i straha kod odredenog lica
putem pozivanja na nanosenje fizickih i psihickih bolova kroz upucivanje prijetnji i podsticanja
i izazivanja nasilja. Kroz govor mrznje nastoji se stvoriti osjecaj kod velikog dijela gradana da je
takvo ponasanje prema odredenom licu/grupi drustveno pozeljno i opravdano i postoji teznja
inspiratora govora mrznje da se normalizuje takav odnos.

Kao i od ostalih slu¢ajeva diskriminacije vazno je da reagujete, da prijavite slu¢aj nekom od
profesora, upravi Skole, Cak i inspekciji kako bi se izrazi govora mrznje otklonili, a oni koji
plasiraju i promoviSu govor mrznje procesuirali i adekvatno sankcionisali.

Segregacija znaci da se grupa ljudi koje povezuju odredena licna svojstva odvaja
od vecinske grupe u odredenim podrucjima zivota, pa i u obrazovanju. Segregacija
je tezak oblik diskriminacije i kao takav strogo kaznjiv zakonom. Primjer segregacije
su posebna odjeljenja za Rome, ili za u¢enike sa posebnim obrazovnim potrebama.
U Bosni | Hercegovini se ve¢ dugo suocavaju sa pojavom segregacije ucenika po
etnickoj i religijskoj osnovi u tzv. odvojenim skolama pod jednim krovom, gdje na
jedna vrata i u jednom prostoru, odvojeni jedni od drugih, uc¢e mladi iz razlicitih
etnickih grupa.

4 N



1/

Obrazovanje je temeljno ljudsko pravo koje je
neophodno za ostvarivanje svih drugih ljudskih

prava (UNESCO, 2010). Obrazovanjem pojedinci i

drustvene grupe izlaze iz siromastva i isklju¢enosti,

postaju ravnopravni ucesnici drustvenog Zivota i

donosioci odluka u drustvu i zato je ono jako vazno.
Ravnopravnost u obrazovanju znaci ravnopravnost u drustvu,
odnosno jednaku mogucnost da svi pojedinci razviju vlastite
sposobnosti, sti€u znanja i zauzimaju odredeni polozaj u drustvu r
na osnovu svojih kapaciteta i bez diskriminacije. Ako su neke drustvene

grupe, ili pojedinci, zbog svojih obiljezja diskriminisani u obrazovanju to znadi da

nece dosti¢i jednakost u pristupu zaposljvanju, dobrima i uslugama, zdravstvenoj i
socijalnoj zastiti, itd.

Svako od nas ima pravo na jednak pristup obrazovanju. To pravo na ravnopravnost pristupu
obrazovanju i moguénosti da se Skolujemo garantuju nam obrazovni zakoni®, ali i Ustav kao
najviSi pravni akt drzave koji kao garantuje pravo na jednak pristup i ravnopravnost u obrazovanju
za sve. Kada govorimo o pravima ucenika, Zakon garantuje ucenicima pravo na zastitu od svih
vrsta nasilja, diskriminacije, zlostavljanja i zanemarivanja u skoli, $fo se blize odreduje statutom
skole. Vazna je i obaveza ucenika da postuje licnost svojih odjeljenskih i Skolskih drugova, kao i
licnost profesora i sa njima saraduje kroz redovno pohadanje nastave, pridrazava se discipline
tokom nastave i drugih vaznih propisa i pravila u skoli.

Diskriminacija u obrazovanju nastaje onda kada nam neki pojedinac, bilo da je u pitanju nas
drug iz razreda, nastavnik/profesor, neko iz uprave $kole, bilo ko od ucesnika obrazovnog
procesa postupkom, donosenjem pravila, propisa ili zakona u slucaju nadlezne institucije,
otezava ili uskraéuje/krsi ostvarivanje prava na obrazovanje samo zbog nekog liénog svojstva.

Diskriminacija u obrazovanju moze da se javi u svim fazama i aspektima obrazovnog procesa,
od upisa u skolu, preko primjene disciplinskih i vaspitnin mijera, do ocjenjivanja i plasiranja
neravnopravnosti i diskriminacije kroz sadrzaje obrazovanja, sadrzaje udzbenika koji recimo
promovisu homofobiju ili etnicko distanciranje.

Diskriminisani u obrazovanju mozete biti i onda kada prijavite diskriminaciju i na nju reagujete,
pa vas zbog toga diskriminiSu vasi vrsnjaci i drugovi iz Skole ili nastavnici. Niko ne smije da
bude diskriminisan ako je prijavio diskriminaciju kojoj je svjedocio. Postoji i takva odredba
u zakonu, koja govori o zabrani viktimizacije. Ako se pobuni$ $fo je nastavnik nejednako
ocjenjivao postignuéa ucenika, davao bolje ocjene djeci koja nijesu Romi, ili djeci uticajnih ljudi
iz tvoje sredine, on nikako ne smije da fe zbog toga dodatno kazZnjava i da primijeni bilo kakvui
vrstu osvete ili odmazde zbog toga.

3 Opsti zakon o obrazovanju i vaspitanju ¢ije su nediskriminacione norme i principi preneseni i u sve ostale
zakone koji ureduju oblast obrazovanja na razli¢itim nivoima
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Vazno da razumijemo Sta je diskriminacija, da je mozemo prepoznati, ili ako makar
sumnjamo da se deSava da je prijavimo i o njoj razgovaramo sa nekim iz Skole, ili se
obratimo instituciji Zastitnika ljudskih prava i sloboda ili nekoj nevladinoj organizaciji
kako bi dobili dodatne informacije i preduzeli sve da sprije¢imo da se negativhe
posljedice diskriminacije dese, kako nama licno, nekom od nasih drugara iz skole,
prijatelja ili bilo kome u drustvu.

Vazno je prepoznati, pravovremeno i adekvatno reagovati na diskriminaciju, jer ona
moze voditi anksioznosti, depresivnosti, pa ¢ak i samopovredivanju zrtve. Bitno je i
zapamtiti da ignorisanje ili minimalizovanje pojave diskriminacije, prispisivanje pojave
mladalackom nestasluku ili fazi odrastanja, prenosi poruku odobravanja i stvara
neprijateljsku okolinu. Stoga, pojavu krSenja prava i diskriminaciju i u sumnji nikada
ne bi trebalo zanemarivati i relativizovati.

Ukoliko imate osjecaj i mislite da je neko od vasih prava prekrSeno razgovarajte i
obratite se svom razrednom ili nekom nastavniku u kojeg imate povjerenja. Ispricajte
mu za dogadaj i zatrazite savjet. To uradite uvijek kada imate primjedbu na organizaciju
nastave, kvalitet, objektivnost ocjenjivanja, primjenu disciplinskih mjera, bezbjednost
u skoli i sl. Osim nastavnika i razrednog starjesine podrsku je moguce i pozeljno
potraziti i od pedagosko psiholoske sluzbe u skoli, direktora, odjeljenskih i dackih
tijela koja postoje, savjeta roditelja, itd. Ako problem nije moguce rijesiti u skoli, ili
postoji nezadovoljstvo nac¢inom na koji se rjeSava, moguce je traziti dodatnu zastitu
od Prosvjetne inspekcije, Ministarstva prosvjete, ali i sluzbi i organizacija van skole,
poput Zastitnika ljudskih prava i sloboda, koji je klju¢na institucija koja gradane Stiti
od diskriminacije, ili neke nevladine organizacije koja se bavi ljudskim pravima i moze
posavjetovati kako je najbolje postupiti u konkretnoj situaciji. U najtezim slu¢ajevima,
i usljed neadekvatne reakcije skole i drugih nadleznih obrazovnih institucija, podrsku
mozete potraziti i na sudu.

Prvi korak u slucaja diskriminacije je razgovor i pokuSaj da neko od ucesnika
obrazovnog procesa rijesi situaciju kroz dijalog i medijaciju. Po svojoj funkciji zaposljeni
u ustanovi su duzni da razgovaraju sa ucesnicima diskriminacije o uzrocima i drugim
detaljima, i da pokusaju da rijese situaciju kako ona ne bi dobila Sire razmijere i loSije
posljedice. Ako se, ipak, radi o tezim slu¢ajevima onda je moguce da se protiv onoga
ko vrsi diskriminaciju pokrene vaspitna mijera, ili disciplinski postupak koji moze
da rezultira u najtezem slucaju isklju¢enjem ucenika iz skole, ili otkazom ako je u
pitanju diskriminacija koju je nacinio nastavnik ili neko drugo lice zaposljeno u Skoli.
Na svako postupanje koje ucinite kako biste se suprostavili diskriminaciji u Skoli, na
svaku prijavu i reagovanje od strane skolske uprave, organa i tijela unutar ustanove
u rjeSavanju problema vazno je znati da postoji i mogué¢nost Zalbe i to Prosvjetnoj
inspekciji ili Ministarstvu prosvjete. Prosvjetna inspekcija i Ministarstvo vode racuna
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da se obrazovni proces odvija u skladu sa zakonom, a to ukljucuje i zabranu i zastitu
uCenika od bilo koje vrste krsenja prava u svakom od aspekata obrazovanja.

Postoji ¢itav niz nacionalnin dokumenata, od Ustava, preko obrazovnih zakona do
Zakona o zabrani diskriminacije kojima se zabranjuje neopravdano pravljenje razlike
medu ucesnicima u obrazovanju.

Podrsku uvijek mozete da potrazite i u nevladinim organizacijama koje se bave
prevencijom diskriminacije i promocijom ljudskih prava. Medu njima brojne daju i
besplatno pravno savjetovanje i podrsku u smislu upucivanja na adekvatne procedure
i adrese kojima se u spoljnjem sistemu podrske mozete obratiti. Centar za gradansko
obrazovanje (CGO) preko RED line telefonske linije za podrsku mladima koji se
suocavaju sa diskriminacijom u obrazovanju pruza podrsku svima koji sumnjaju
da su zrtve diskriminacije ili nekog drugog krsenja ljudskih prava uz smijernice za

dalje postupanje. Svi zainteresovani mogu se konsultovati sa timom CGO-a na broj
telefona 020 228 479, 067 289 336 ili putem CGO socijalnih mreza.
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Zastitnik ljudskih prava i sloboda

Ukoliko misli$ da je tvoje pravo naruseno ili si izloZzen diskriminaciji u skoli od bilo kojeg od
ucesnika u obrazovnom procesu (Skolska uprava, nastavnik, inspekcija, Ministarstvo) moze
da se obratis i instituciji Zastitnika ljudskih prava i sloboda.

Procedura podnosenja prituzbe Zastitniku je besplatna i povjerljiva. U prituzbi je potrebno
da navedes$ sve vazne Cinjenice o slu¢aju i kontakt podatke, odredenu dokumentaciju
ako postoji i sl. Nakon podnosenja prituzbe Zastitnik pokrec¢e postupak i poziva skolu ili
obrazovnu instituciju da se izjasni o sluc¢aju i da sve relevantne informacije na osnovu kojih
se utvrduje kako da se postupa u konkretnom slucaju i da li postoji krSenje prava, odnosno
diskriminacija. Ako se utvrdi da je diskriminacija pocinjena, Zastitnik ¢e dati preporuku
da se ispravi ucinjeno krsenje prava ili diskriminacija, ili pak preporucuje dalje postupanije
prema nekoj od institucija nadleznih za zastitu prava. Zastitnik moze da nalozi pokretanje
disciplinskog postupka obrazovnoj ustanovi protiv lica koje je nacinilo diskriminaciju ili
podnosenje zahtjeva za pokretanje prekrsajnog postupka.

Na sajtu institucije mogu se dobiti sve informacije o fome kada i na koji nacin se primaju
stranke kako bi se slu¢aj u neposrednoj komunikaciji predstavio. Postoji i forma prituzbe i
mogucnost da se posalje u vidu elektronske poste, a onda ¢e ukoliko je neophodno neko
iz institucije traziti dodatne informacije ili neposredan susret. ViSe informacija o instituciji
Zastitnika i postupku obracanja mozete dobiti na sajtu http://www.ombudsman.co.me ili
putem telefona 020 225 395.

Obracanje sudu

"U slu&aju diskriminacije zastita se moze ostvariti i na sudu. Postupak zastite od diskriminacije
pred sudom je hitan i ostvaruje se tuzbom osnovnom sudu u opstini u kojoj zivite i idete u
skolu. Tuzbom za diskriminaciju obi¢no se moze traziti: da se diskriminacija koja se desava
zabrani, da se sprijeCi nastavak diskriminacije, da se uklone posljedice diskriminacije i ¢ak
da se trazi nadoknada nematerijalne Stete.
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Za svaku situaciju postoji rjeSenje, jer niko ne smije da diskriminise i
da ti ogranic¢ava prava, svako od ucesnika obrazovnog procesa je pored
ostalog tu i da ti pruzi podrsku u smislu zastite od diskriminacije. Kao
sto stitiS sebe od diskriminacije, isto tako je vazno da reagujes na svaku
diskriminaciju kojoj svejedocis i pruzis podrsku zrtvi i potrazis pomo¢!






