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Metodologija istrazivanja

Realizacija: Terensko istrazivanje sprovedeno u periodu od 09 - 14. 04. 2019.
Uzoracki okvir: Populacija Crne Gore 18+
Veli¢ina uzorka: 1030 ispitanika
Troetapni slucajan reprezentativni stratifikovani uzorak
Jedinica prve etape: Teritorija birackih mjesta
Tip uzorka:
Jedinica druge etape: Domacinstva (SRSWoR - slucajnim korakom)

Jedinica trece etape: Ispitanici u okviru domacinstva

Tip istrazivanja: Omnibus, terenski upitnik prosjecne duzine 45 minuta
Mjesta istrazivanja: 17 gradova u Crnoj Gori, 130 teritorija birackih mjesta, gradske, prigradske i seoske zZivotne sredine
Poststratifikacija: Po polu, godinama i regionu
+1.33% za pojave sa incidencom od 5%

Greska: =+2.64% za pojave sa incidencom od 25%
+3.05% za pojave sa incidencom od 50% (marginalna greska)




Povjerenje u institucije
POVIJERENJE U INSTITUCIJE KOJE SMO PONOVO MJERILI JE NA LINUIJI NASIH PRETHODNIH ISTRAZIVANJA, UZ OSCILACIJE U OKVIRU STATISTICKE
GRESKE. TAKO, GRADANI CRNE GORE NAIJVISE POVIERENJA IMAJU U OBRAZOVNE INSTITUCUE | ZDRAVSTVO, DOK UBJEDLJIVO NAJMANIJE

POVJERENJA IMAJU U POLITICKE STRANKE | SKUPSTINU STO UKAZUJE NA TRAJUCU KRIZU POSTOJECE REPREZENTATIVNE DEMOKRATIJE.

Obrazovne institucije
Zdravstvo

Policija

Banke

Mediji

Nevladine organizacije ® Nemam povjerenja (Ocjene 1+2)

Vlada Crne Gore ® Imam povjerenja (Ocjene 3+4)

Sudstvo = Ne zna

Tuzilastvo
Predsjednik drzave
Skupstina Crne Gore
Biznis sektor
Sindikati

Politicke stranke

Koliko vjerujete svakoj od navedenih institucija? Ocijenite na skali od 1 do 4, gdje 1
znaci da uopste nemate povjerenja u tu instituciju, a 4 da imate veoma veliko

Baza: Ukupna ciljina populacija povjerenje u tu instituciju.




Povjerenje u institucije

NAKON ZDRAVSTVA | OBRAZOVNIH INSTITUCIJA, NAJVECI ZBIR POVJERENJA IMAJU POLICIJA, MEDIJI, BANKE | NEVLADINE ORGANIZACIJE. NAJMANIJI
STEPEN POVJERENJA GRAPANI IMAJU U POLITICKE STRANKE, SKUPSTINU CRNE GORE, A ZA NJIMA SLUUEDE TUZILASTVO, PREDSJEDNIK DRZAVE,

SUDSTVO | VLADA.
Zdravstvo
Obrazovne institucije
Policija
Mediji
Banke
Nevladine organizacije
Vlada Crne Gore
Sudstvo
Predsjednik drzave
Tuzilastvo
Biznis sektor
Skupstina Crne Gore
Sindikati
Politicke stranke

Baza: Ukupna ciljina populacija

_4;%, Polititke stranke [N 63%
G % Skupétina Crne Gore [ 52%

- ] 58% Tuzilastvo [N 52%
N 53% Predsjednik drzave [ 49Y%
] 53% sudstvo [ 49%
] SOIA Vlada Crne Gore [ 48%
] 470A» Sindikati  [NEG_ 47%
] 4606 Mediji N 44%
] 4501: Biznis sektor [N 44%
] 45°A: Banke [N 42%
] 44{’ Nevladine organizacije [N 41%
] 4Z§A> Policija [N 39%
_330/426 Zdravstvo [N 34%
] 0 Obrazovne institucije [N 34%

= Nemam povjerenja (Ocjene 1+2)  imam povjerenja (Ocjene 3+4) - Koliko vjerujete svakoj od navedenih institucija?
B Imam povjerenja (Ocjene 3+4) Ocijenite na skali od 1 do 4, gdje 1 znaci da uopste nemate povjerenja u tu
instituciju, a 4 da imate veoma veliko povjerenje u tu instituciju.



Povjerenje u aktuelni pravosudni sistem Crne Gore

STAV JAVNOSTI PO PITANJU POVIJERENJA U AKTUELNI PRAVOSUDNI SISTEM CRNE GORE JE DONEKLE PODIJELJEN, ALI
IPAK NESTO VECI UDIO GRADANA NAVODI DA NEMA POVJERENJA U PRAVOSUDE.

UopsStne nemam povjerenje 24%

Uglavhom nemam povjerenja 25%

[

Sum -

Sum +

Uglavnom imam povjerenja

Imam puno povjerenje 8%

Baza: Ukupna cilina populacija Koliko povjerenja imate u aktuelni pravosudni sistem u Crnoj Gori?




Primarni razlozi za nepovjerenje u pravosudni sistem u Crnoj Gori

KAO PRVI RAZLOG ZA NEPOVJERENJE SVAKI CETVRTI ISPITANIK NAVODI PRISUSTVO KORUPCIJE, SVAKI PETI UTICAJ
POLITIKE | POLITICARA, A SVAKI DESETI NEDOSTATAK PRAVICNOSTI.

prisssioorupsie | 26%

Uticaj politike/politicara na sud i tuzilastvo
Nedostatak pravi¢nosti
Duzina trajanja postupka
Selektivno pokretanje sluajeva od strane tuZzilastva
Pristrasnost sudija usljed neprimjerenih uticaja drugih sudija, advokataiili...
LoSa, netransparentna kadrovska politika - nacin zaposljavanja, napredovanja...
Donosenje razlicitih odluka u priblizno istim situacijama
Konflikt interesa (uticaj licnog interesa na obavljanje funkcije u pravosudu)
Drugo

NZ/BO

Baza: Oni koji nemaju povjerenja u pravosudni

Koja su tri glavna razloga zbog kojih nemate povjerenje u pravosudni sistem u Crnoj Gori?
sistem u Crnoj Gori, N=499 J 9 9 g ko RS B2 J




Svi razlozi za nepovjerenje u pravosudni sistem u Crnoj Gori

KADA SU U PITANJU SVI RAZLOZI ZA NEPOVIERENIJE, TAKODE SE IZDVAJAJU PRISUSTVO KORUPCUE, UTICAIJ
POLITIKE/POLITICARA | NEDOSTATAK PRAVICNOSTI, ALI JE U SKALI VISOCIJE RANGIRANA | LOSA KADROVSKA POLITIKA.

Uticaj politike/politicara na sud i tuzilastvo
Neodstatak pravi¢nosti
Duzina trajanja postupka
LoSa, netransparentna kadrovska politika - nacin...
Selektivno pokretanje sluCajeva od strane tuzilastva
Konflikt interesa (uticaj licnog interesa na obavljanje funkcije...
Pristrasnost sudija usljed neprimjerenih uticaja drugih...
Donosenje razlicitih odluka u priblizno istim situacijama
Drugo

NZ/BO

Baza: Oni koji nemaju povjerenja u pravosudni SVI RAZLOZI - Koja su tri glavna razloga zbog kojih nemate povjerenje u pravosudni
sistem u Crnoj Gori, N=499 sistem u Crnoj Gori?




Pravosudna institucija sa najvise povjerenja

SUDSTVU GRAPANI ZNACAJNO VISE VIERUJU NEGO TUZILASTVU, UZ NAPOMENU DA SKORO POLOVINA GRADANA NE VJERUJE
NIJEDNOJ PRAVOSUDNOJ INSTITUCULI.

Nijedan
M Tuzilastvo
M Sud
®m NZ/BO

Baza: Ukupna cilina populacija A u koju pravosudnu instituciju imate najvise povjerenja?




Ocjena sudova u Crnoj Gori

KADA JE RIJEC O POJEDINACNIM SEGMENTIMA RADA SUDA, OCJENE SU PODIJELJENE. UBJEDLJIVO NAJLOSUE JE
OCIJENJEN INTEGRITET SUDOVA KOJI SVAKI DRUGI ISPITANIK VIDI NEGATIVNO, ZATIM DOSTUPNOST, EFIKASNOST A
NESTO BLAZE KVALITET RADA | PRAVICNOST.

Kvalitet rada Integritet,

nezavisnost

Efikasnost

Dostupnost
gradanima...

pravicnost | fikasnost

Dostupnost

gradanima... Pravicnost

Integritet,

) Kvalitet rada
nezavisnost

m Negativno (Ocjene 1+2)
M Pozitivno (Ocjene 3+4)

Kako ocjenjujete sljedece aspekte SUDOVA u Crnoj Gori u posljednjih nekoliko godina? Molim
Baza: Ukupna ciljna populacija Vas koristite skalu od 1 do 4, gdje 1 znaci veoma negativno, a 4 znaci veoma pozitivno.




Prosjecna ocena aspekta sudova

KVALITET RADA, PRAVICNOST | EFIKASNOST DOBIJAJU NAJVECU PROSJECNU OCJENU

Kvalitet rada

Pravicnost

Efikasnost

Dostupnost gradanima
(finansijska, infrastrukturna,...

Integritet, nezavisnost

Kako ocjenjujete sljedece aspekte sudova u Crnoj Gori u posljednjih nekoliko godina? Molim Vas
Baza: Ukupna ciljina populacija koristite skalu od 1 do 4, gdje 1 znaci veoma negativno, a 4 znaci veoma pozitivno.




Ocjena tuzilastva u Crnoj Gori

SLICNO KAO | KOD SUDOVA, NAJLOSIJE OCIJENJENI ASPEKT JE TAKODE INTEGRITET | NEZAVISNOST TUZILASTVA, A
SLIJEDI DOSTUPNOST, PRAVICNOST, DOK SU EFIKASNOST | KVALITET NESTO BOLJE PERCIPIRANI.

Efikasnost Integritet, nezavisnost 51

Kvalitet rada Pravicnost

Dostupnost gradanima

Pravicnost . .
(finansijska,...

Dostupnost gradanima (finansijska, .
infrastrukturna, dostupnost informacija) Efikasnost

Integritet, nezavisnost .
8 Kvalitet rada

m Negativno (Ocjene 1+2)
M Pozitivno (Ocjene 3+4)

Kako ocjenjujete sljedece aspekte TUZILASTVA u Crnoj Gori u posljednjih nekoliko godina? Molim
Baza: Ukupna ciljna populacija Vas koristite skalu od 1 do 4, gdje 1 znaci veoma negativno, a 4 znaci veoma pozitivno.




Prosjecna ocjena aspekta tuzilastva

KADA JE RIJEC O PROSJECNOJ OCENI, EFIKASNOST SE DONEKLE 1ZDVAJA OD OSTALIH

Efikasnost

Kvalitet rada

Pravichost

Dostupnost gradanima
(finansijska, infrastrukturna,...

Integritet, nezavisnost

Prosjecna ocjena - Kako ocjenjujete sljedeée aspekte TUZILASTVA u Crnoj Gori u posljednjih nekoliko

godina? Molim Vas koristite skalu od 1 do 4, gdje 1 znaci veoma negativno, a 4 znaci veoma pozitivno.
Baza: Ukupna ciljina populacija




Transparentnost kao komponenata pravosudnog sistema

ISPITANICI VIDE NOTARSKU | ADVOKATSKU KOMORU KAO NESTO TRANSPARENTNIJE, DOK U ODNOSU PREMA SUDSTVU |
TUZILASTVA PREOVLADUJU NEGATIVNE OCJENE.

Notarska komora

Advokatska komora

Tuzilastvo

Udruzenje sudskih vjestaka
® Negativno (Ocjene 1+2)

Komora izvrsitelja M Pozitivno (Ocjene 3+4)

B Ne zna

Naredna pitanja se odnose na razlicite komponente pravosudnog sistema. Kako ocjenjujete
transparentnost svake od njih koristeci skalu od 1 do 4, gdje 1 znaci veoma negativno, a 4

Baza: Ukupna ciljina populacija znadi veoma pozitivno?




Transparentnost kao komponenata pravosudnog sistema

GRADANI NAJOTVORENUIMA OCJENJUJU RAD NOTARSKE | ADVOKATSKE KOMORE, A NAJINEGATIVNUIM SE U OVOM
SEGMENTU OCJENJUJU RAD TUZILASTVA | SUDSTVA

Notarska komora 47% TuZilaétvo

Advokatska

o 46%
omora

Sudovi

Sudovi 45% Komora izriitelja

TuZilaStvo 42% UdruZenje sudskih...

Udruzenje sudskih .
viedtaka 40% Advokatska komora

Komora izrsitelja 38% Notarska komora

m Negativno (Ocjene 1+2)

M Pozitivno (Ocjene 3+4)
Pozitivno (Ocjene 3+4) - Naredna pitanja se odnose na razlicite komponente pravosudnog

sistema. Kako ocjenjujete transparentnost svake od njih koristeci skalu od 1 do 4, gdje 1 znaci
Baza: Ukupna cilina populacija veoma negativno, a 4 znaci veoma pozitivno?




Transparentnost kao komponenata pravosudnog sistema — prosjecne ocene

Notarska komora

Advokatska komora

Udruzenje sudskih vjestaka

Sudovi

Komora izvrsitelja

Tuzilastvo

Prosjecna ocjena - Naredna pitanja se odnose na razlicite komponente pravosudnog sistema.
Kako ocjenjujete transparentnost svake od njih koristeci skalu od 1 do 4, gdje 1 znaci veoma
Baza: Ukupna cilina populacija negativno, a 4 znaci veoma pozitivno?




Prisutnost nesavjesnih postupaka u pravosudu

VECINA GRADANA SMATRA DA SU NESAVJESNI POSTUPCI PRISUTNI U CRNOGORSKOM PRAVOSUDU. KORUPCIJU,
UTICAJ POLITIKE NA SUD | TUZILASTVO | DUGO TRAJANJE POSTUPAKA ISTICE DVIJE TRECINE ISPITANIKA, A TEK NESTO
MANJE OD TOGA NAVODI | LOSU KADROVSKU | NEADEKVATNU KAZNENU POLITIKU, KAO | KONFLIKT INTERESA.

Korupcija 66%
Uticaj politike/politi¢ara na sud i tuZilastvo 65%

Duzina trajanja postupka 64%

LoSa, netransparentna kadrovska politika - nacin zaposljavanja,
napredovanja u karijeri, dolazak na vazne pozicije

Blaga kaznena politika za slucajeve korupcije

Konflikt interesa (uticaj licnog interesa na obavljanje funkcije u
pravosudu)

60%

Baza: Ukupna ciljna populacija Prema Vasem misljenju, u kojoj mjeri su sljedece pojave prisutne u pravosudu Crne Gore? Molim Vas koristite
skalu od 1 do 4, gdje 1 znaci uopste nije prisutno, a 4 znaci prisutno je u velikoj mjeri (Odgovori 3 i 4)




Odgovornost za transparentnost pravosuda

ZA GRADANE CRNE GORE, VLADA JE TA KOJA NOSI DALEKO NAJVECU ODGOVORNOST ZA TRANSPARENTNOST
PRAVOSUDA (36%). SLIJEDI SAM SEKTOR SUDSTVA (15%), SKUPSTINA (9%) | TUZILASTVO (9%).

Vlada CG

Sudstvo

Skupstina Crne Gore
Tuzilastvo

Mediji

Gradani

Nevladine organizacije
Drugo

Svi zajedno

Ne znam

» - Sta biste rekli, ko je najodgovorniji za podizanje nivoa transparentnosti pravosuda?
Baza: Ukupna ciljina populacija




Poznatost postupaka

S OBZIROM NA RELATIVNI NEDOSTATAK LICNOG ISKUSTVA SA SUDOM, GRADANI SU PRILICNO DOBRO INFORMISANI O
NOVIM PRAVNIM INSTITUTIMA. TAKO POLOVINA ZNA STA PODRAZUMIJEVA SPORAZUM O PRIZNANJU KRIVICE, 43% JE

UPOZNATO SA VANSUDSKIM PORAVNJANJEM, 30% TVRDI ISTO ZA ALTERNATIVNE NACINE RJESAVANJA SPOROVA, A
CETVRTINA SE SMATRA INFORMISANOM O MEDIJACLI.

Sporazum o priznavanju
krivice

Vansudsko poravnavanje

Alternativni nacini rjeSavanja
sporova

Medijacija

» - Da li znate sta podrazumijevaju sljedeci postupci? (Odgovor DA)
Baza: Ukupna ciljina populacija




Iskustvo s medijacijom

15% ISPITANIKA KOJI SU IMALI NEKAKAV SUDSKI SPOR JE DOBILO PREPORUKU SUDA DA SE POSTUPAK RIJESI
MEDIJACIJOM, A MEDU ONIMA KOJI SU PRISTUPILI MEDIJACUJI VISE OD CETIRI PETINE (85%) OCJENJUJE DA IM JE
MEDIJATOR PRUZIO DOVOLJNO JASNE INFORMACIJE.

® Da
m Da mNe m Ne

Da li je vama licno sud preporucio da probate da rijesite spor Da li je vama licno sud preporucio da probate da resite spor
medijacijom? medijacijom?

Baza: Oni koji su imali licno iskustvo sa pravosudnim sistemom Crne Baza: Oni kojima je licno sud preporucio da probaju da rese spor
Gore, N=160; medijacijom, N=26;




Nacini informisanja

OD ONIH GRADANA KOJI IMAJU POTREBU ZA INFORMACIJAMA KOJE SE ODNOSE NA RAD PRAVOSUDNIH ORGANA, VECINA SE POKUSAVA
INFORMISATI PUTEM SAJTA, SVAKI DESETI KROZ ZAHTJEVE ZA SLOBODAN PRISTUP INFORMACIJAMA, A MNOGO RJEDE SE TO ODVIJA KROZ
OBRACANJA NADLEZNIMA U PRAVOSUDU.

Zahtjevom za slobodan pristup
informacija

Obracanje predsjedniku suda

Obracanje Vrhovnom drzavnom
sudu

Drugo

Ne trazim informacije

Odbija da odgovori

. v . : . . : -
S Uy @i maeuileei Generalno, na koje sve nacine dolazite do informacija koje su vam potrebne od pravosudnih organa:




Internet stranice sudova i tuzilastva

SKORO CETVRTINA ISPITANIKA JE POSJETILA INTERNET STRANICU NEKOG SUDA ILI TUZILASTVA (23%), ALl VECI DIO
NJIH ISTICE DA TAMO NIJESU NASLI SVE STO IM JE U TOM TRENUTKU BILO POTREBNO.

m Da, jesam i nasao sam sve potrebne informacije
m Da, jesam, ali nijesam nasao sve potrebne informacije

= Ne, nijesam koristio

Da li ste nekad koristili zvanicne internet stranice sudova ili tuZilastva? Ako jeste, da li ste na njima
Baza: Ukupna ciljina populacija nasli informacije koje su vam bile potrebne?




Brosure sudova i tuzilastva

OTPRILIKE SVAKI SESTI ANKETIRANI GRADANIN (16%) JE KORISTIO NEKU OD BROSURA SUDOVA ILI TUZILASTVA, A
PREOVLADUJU ONI KOJI NIJESU ZADOVOLINI INFORMACIJAMA KOJE TE BROSURE SADRZE.

m Da, jesam i nasao sam sve potrebne informacije
m Da, jesam, ali nijesam nasSao sve potrebne informacije

= Ne, nijesam koristio

Da li ste nekad koristili brosure sudova ili tuZilastva? Ako jeste, da li ste u njima nasli informacije koje
Baza: Ukupna cilina populacija su vam bile potrebne?




Uloga medija

IAKO JE MISLJENJE O ULOZI MEDIJA U PODIZANJU NIVOA INFORMISANOSTI GRADANA O PRAVOSUDNOM SISTEMU
PODUELJENO, IPAK PREOVLADUJU ONI KOJI NJIHOV RAD OCJENJUJU POZITIVNO (50% NASPRAM 45%).

Veoma pozitivno 8%

Donekle pozitivho

Sum +

Sum -

Donekle negativno

Veoma negativno

Odbija da odgovori . 5%
Kako ocjenjujete ulogu medija u podizanju nivoa informisanosti

Baza: Ukupna cilina populacija gradana o nacinu funkcionisanja pravosudnog sistema?




Saopstenja za javnost

SEST OD DESET GRADANA SMATRA DA SAOPSTENJA ZA JAVNOST SUDOVA | TUZILASTVA LAICIMA NIJESU DOVOLINO
RAZUMLIIVA | JASNA.

Razumljiva i jasna . 6%

Relativno jasna

Sum +

Sum -

-

Tesko razumljiva (za one koji
nijesu pravnici)

Potpuno nejasna

Odbija da odgovori

Baza: Ukupna ciljina populacija Kako ocjenjujete saopstenja za javnost sudova i tuzilastva?




Istupanje u javnost sudija i tuzilaca

GRADANI CRNE GORE SMATRAJU DA BI SUDIJE | TUZIOCI MORALI DALEKO VISE DA SE OBRACAJU JAVNOSTI, DA
OBRAZLAZU SVOJE ODLUKE | DAJU STRUCNA MISLJENJA.

mDa mNe

Baza: Ukupna ciljna populacija Da li sudije i tuZioci dovoljno istupaju u javnost obrazlazuéi svoje odluke i davajuéi stru¢no misljenje?




Prepoznatljivost sudija i tuzilaca u javnosti

SVEGA PETINA ANKETIRANIH GRADANA ISTICE DA ZNA SUDIU ILI TUZIOCA KOJI IMA ISTUPE U JAVNOSTI (18%), A POLOVINA OD TOG BROJA NAJVISE PREPOZNAIJE
MILIVOJA KATNICA (47%), POTOM VESNU MEDENICU (39%), A SLIJEDI SA ZNACAJINO MANJOM PREPOZNATLJIVOSCU IVICA STANKOVIC (20%). SUZANA MUGOSA JE
JEDINA SUDIJA VAN RUKOVODSTVA PRAVOSUDA KOJU JAVNOST PREPOZNAIJE, A ONA VODI SLUCAJ KOJI SE U JAVNOSTI OZNACAVA KAO ,,SLUCAJ DRZAVNOG UDARA*

Milivoje Katnic
Vesna Medenica

lvica Stankovic

Suzana Mugosa I 4%

Ostali 11%

Ime sudije ili tuzioca koji je pricao ili prica o pravosudu i pravnim pitanjima u
Da li znate nekog sudiju ili tuZioca koji je u javnosti pricao javno o javnosti.

nekoj problematici?
Baza: Oni koji znaju nekog sudiju ili tuZioca koji je pricao ili prica o pravosudu

Baza: Ukupna ciljina populacija; i pravnim pitanjima u javnost, N=184;




Misljenje o sudiji s kojim su imali neposredno iskustvo

VECINA ISPITANIKA SA LICNIM ISKUSTVOM U SUDSKIM PROCESIMA POZITIVNO OCJENJUJE PREDSEDAVAJUCEG
SUDIJU NAVODECI DA JE POSTUPAJUCI SUDIJA BIO LJUBAZAN | OBJEKTIVAN (59%).

= Sudija je bio ljubazan i objektivan = Sudija je bio neljubazani pristrasan = Odbija da odgovori

Baza: Oni koji su imali licno
iskustvo sa pravosudnim
sistemom Crne Gore, N=160; U sudskom postupku u kojem ste ucestvovali kako ocjenjujete postupanje sudije u vasem slucaju?




Sankcionisanje sudija i tuzilaca

GOTOVO DVIE TRECINE GRADANA SMATRA DA U PRAKSI SUDIJE | TUZIOCI NE PODLIJEZU SANKCIJAMA ZA
DJELOVANJE MIMO ETICKOG KODEKSA.

= Odbija da odgovori

Baza: Ukupna ciljna populacija Da li smatrate da u praksi sudije i tuzioci snose sankcije ukoliko ne postupaju u skladu sa etickim kodeksom?




Misljenje o nezavisnosti pravosuda u Crnoj Gori

CAK TRI PETINE GRADANA SMATRA DA PRAVOSUDE NIJE NEZAVISNO OD IZVRSNE VLASTI.

UopStne nemam povjerenje

Uglavnom nemam povjerenja

24%

(
Sum -

Sum +

\_

Uglavnom imam povjerenja

Imam puno povjerenje

Odbija da odgovori

Baza: Ukupna ciljina populacija

8%

B

Koliko je, po Vasem misljenju, pravosude u Crnoj Gori nezavisno od izvrsne viasti (Vlade)?
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